
表十

部门（单位）整体绩效目标表

单位：万元

部门(单位)名称 秀山土家族苗族自治县港航海事事务中心
部门支出预

算数
228.68

当年整体绩效目标
落实全县水上交通行业发展战略、中长期规划和年度计划；做好通航水域和渡口、码头水上交通行业的安全生产、行业稳定、生态环境保护和节能减排、智能化、信息化

等服务工作；做好水路运输市场服务，维护市场秩序；做好港口、码头、渡口行业服务工作；做好通航水域航道及水上安全设施设备建设和养护服务工作；做好辖区内水

上应急救援、船舶防污染和交通河长制的服务工作。

绩效指标

一级指标 二级指标 三级指标 指标权重 计量单位 指标性质 指标值 是否核心指标

产出指标 时效指标 故障排除及时率 20 % ≥ 90 否

产出指标 质量指标 设施完好率 20 % ≥ 100 否

产出指标 时效指标 故障响应时间 20 天 ≤ 1 否

产出指标 数量指标 现场检查次数 10 次 ≥ 10 否

效益指标 社会效益指标 设施服务覆盖人口 10 人 ≥ 988 否

满意度指标 服务对象满意度指标 投诉率 10 % ≤ 10 否


